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La presente Adenda a los Términos y Condiciones (la “Adenda”) para uso de los Servicios Uber, es
celebrado entre Usted (“Usted”), y Uber B.V. (la “Empresa” o “Uber”). Este Addendum, establece
términos y condiciones adicionales y complementarios a los Términos y Condiciones de Uso de la
Aplicacion (los “Términos”) que fueron previamente aceptados por Usted.

La presente Adenda se entendera aceptada por Usted en caso que acepte electrénicamente sus
términos.

La celebracion, ejecuciéon e interpretacion de esta Adenda serd complementaria a los Términos.
Esta Adenda sera aplicable unicamente en el pais en el que Usted se encuentre registrado en la
aplicacion de Uber para prestar de manera independiente sus servicios de transporte. Los términos
con mayuscula inicial utilizados en el presente tendran el significado que se les atribuye en los
Términos. Al presionar el boton de “Acepto”, usted manifiesta su conformidad con todas las
previsiones aqui incluidas.

1. Alcance de la Adenda.

1.1 Esta Adenda se envia a todos los Socios Conductores que tengan una relacién comercial con
Uber para usar los Servicios de Uber en relacion con los servicios de transporte ejecutados de
manera independiente por los Socios Conductores. Esta Adenda y las funcionalidades aqui
descritas no seran aplicables para los Socios Conductores de flota (o fleet) de la aplicacion. Los
Socios Conductores que sean elegibles para utilizar la modalidad de servicio de Transferencias a
Demanda (conforme se define en el articulo 2) seran determinados a discrecion exclusiva de Uber.

1.2. Ademas, esta funcionalidad soélo estara disponible para los Socios Conductores que hayan
completado por lo menos 25 (veinticinco) viajes a través de la aplicacion Uber.

1.3. Si su cuenta esta siendo revisada por motivos de seguridad, Usted no podra hacer uso de esta
funcionalidad. Asimismo, Usted tampoco podra hacer uso de esta funcionalidad en caso que tenga
alguna deuda pendiente de saldar en su cuenta, por cualquier motivo, incluyendo sin limitacion: a)
deudas por cobros de tasas de servicios y/u otros conceptos cobrados a Usted por lo Servicios de
Uber, y en general, deudas por cobros relacionados con los servicios independientes de transporte
privado prestados por Usted y pagados en efectivo por usuarios de la aplicacién de Uber, en caso
de estar habilitados los pagos en efectivo en su pais, b) financiamiento, renta, adquisicion de
bienes, préstamos o servicios financieros de socios comerciales que tengan un convenio o contrato
con Uber para la retencion de montos en la capacidad de agente de cobro limitado y/o recolector
que Uber ostenta frente a Usted, c) cargos en su cuenta sobre adquisicion de bienes, servicios de
mercadotecnia o promociones pendientes de saldar a favor de Uber, o bien, d) deudas por concepto
de retenciones de impuestos que le resulten aplicable por los servicios independientes que preste a
través de la aplicacién Uber, entre otros.

2. Transferencias a Demanda. La funcionalidad consiste en que, de asi Usted desearlo, Uber (o la
empresa afiliada que Uber determine o sus socios comerciales) proceda con la transferencia del
saldo parcial o total de sus ganancias disponibles en su cuenta asociada a la aplicacién de Uber en
el momento en que Usted lo indique (la modalidad de servicio de “Transferencias a Demanda”).
Usted entiende que esta funcionalidad puede implicar costos para Usted, conforme se explica en el
articulo 4. Usted podra solicitar una transferencia del total o de parte de sus ganancias, siempre
que Uber habilite dicha funcionalidad en su pais. El servicio de Transferencias a Demanda es un
servicio que consiste en transferir el total o una parte del saldo existente de sus ganancias a través
de las entidades financieras u otro tipo de entidad designada para prestar el servicio, cuando Usted



asi lo solicite. De conformidad con la regulacién de su pais, Usted recibira sus ganancias una vez
aplicadas las retenciones o descuentos de impuestos que legalmente correspondan.

3. Plazos.

3.1. Dependiendo de las diferentes funcionalidades de Transferencias a Demanda que se
encuentren disponibles para su pais, Usted podria tener la posibilidad de solicitar transferencias
para recibirlas ya sea durante el mismo dia habil de la solicitud o para un dia posterior determinado.
En aquellos paises en los que se encuentre disponible la modalidad de transferencia para el mismo
dia habil y si Usted no la solicita los horarios determinados por Uber para ese pais, Usted recibira el
importe respectivo de sus ganancias, menos los costos derivados de esta funcionalidad (tal como
se describe mas adelante), el dia habil inmediato siguiente.

3.2. Usted reconoce que Uber no es responsable por el procesamiento de las Transferencias a
Demanda. En esa medida, Uber no garantiza que todas las transferencias solicitadas por Usted se
transfieran instantdneamente, en atencion a diversos factores externos y ajenos a Uber. La
velocidad a la que reciba la transaccién correspondiente dependera de su banco y de otros factores
externos. Ademas, si su banco rechaza un pago u ocurre alguna falla en el sistema, la cantidad
total disponible de la transferencia se enviara a su cuenta bancaria registrada en vault.uber.com y
Usted podra recibir el pago de acuerdo a los tiempos de procesamiento de las entidades financieras
correspondientes, los mismos que son ajenos a cualquier responsabilidad por parte de Uber. Todas
las ganancias que Usted haya generado y no haya solicitado a través de la modalidad del servicio
de Transferencias a Demanda se enviaran a su cuenta bancaria de manera habitual a través de
vault.uber.com conforme a los Términos. Si por alguna cuestion, Usted no tuviera acceso a la
modalidad del servicio de Transferencias a Demanda en un momento determinado, Uber
continuara transfiriendo periddicamente las ganancias que haya generado en la semana el dia de
dispersion habitual, siempre que Uber tenga su informacion bancaria correcta. Usted se obliga a
mantener actualizada la informacion de la cuenta bancaria en la que recibira sus ganancias.

3.3. Cualquier ganancia de la semana anterior que no se haya solicitado bajo esta funcionalidad
antes de la hora de corte para el procesamiento de transferencia semanal, sera enviada a su
cuenta bancaria de la forma habitual de acuerdo a los Términos y Condiciones.

4. Costos.

4.1. El uso y procesamiento de esta funcionalidad implica ciertos costos para Usted, tales como: (i)
costos a pagar a las entidades que ejecutan la transferencia, que podrian ser entidades bancarias,
proveedores de servicios de pago, u otros (los “Costos Transaccionales”), y; (ii) costos a pagar a
Uber por el desarrollo tecnolégico destinado a la puesta a disposicion de funcionalidad adicional
que complementa sus servicios de intermediacion conforme a los Términos. Ambos costos deberan
ser cubiertos por Usted.

4.2. En caso de utilizar el servicio de Transferencias a Demanda a través de la opcién “Transferir
Ganancias” de la aplicacion Uber, mediante dicho acto se entiende que Usted autoriza y ordena a
Uber (i) a pagar por su cuenta y orden los Costos Transaccionales, que seran pagados y
cancelados materialmente por Uber, exclusivamente por cuenta de Usted y a su orden a la entidad
(bancaria, financiera, proveedor de servicios de pago, u otro) que intervenga en la transaccion,
siempre y cuando la entidad lo permita; y (ii) a incluir los costos adicionales a pagar a Uber por el
uso de esta funcionalidad dentro de la Comision por Intermediacion que Usted debe pagar a Uber
conforme a los Términos; descontando ambos conceptos del saldo de las ganancias que Usted
tenga en su cuenta de Uber al momento de solicitar proceder con esta funcionalidad.

4.3. Para consultar los Costos Transaccionales y otros costos asociados que Usted podria tener
que pagar por el uso de la funcionalidad de Transferencias a Demanda, asi como los importes



minimos y maximos de solicitud para Transferencias a Demandas por pais, consulte
http://t.uber.com/retiros.

4.4. Por ningun motivo se considerara que los Costos Transaccionales representan ingreso o
comisién alguna de Uber relacionados con los Servicios de Uber.

4.5. En caso de precisar un comprobante por los Costos Transaccionales, debera solicitarlo a la
entidad financiera u otra entidad que intervenga en la transaccién. Constituye una obligacion
exclusiva de dichas entidades extender a Usted el respectivo comprobante. El incumplimiento por
parte de tales entidades de la emision de los comprobantes respectivos en ninguna situacion puede
ser imputable a Uber, siendo Uber ajeno a ello. Asimismo, se tendra por cumplido el pago por su
cuenta y orden con la recepcién de las ganancias en su cuenta bancaria y con la evidencia,
cualquiera que sea, de la transferencia ordenada por Uber, por su cuenta y orden, a la entidad
financiera que intervenga en la transaccion en caso de solicitarse por Usted a Uber.

4.6. Usted reconoce y acepta que Uber no sera responsable de cargos adicionales que realice la
entidad financiera de su eleccion en asociacién con el uso de la modalidad del servicio de
Transferencias a Demanda con respecto a la cuenta bancaria que Usted haya registrado en
vault.uber.com. Asimismo, Usted reconoce y acepta que Uber podra revocar la modalidad del
servicio de Transferencias a Demanda a su entera discrecién y sin responsabilidad alguna, en
cualquier momento, asi como Usted reconoce y acepta que Uber podra modificar los criterios de
elegibilidad para que los Socios Conductores puedan solicitar la modalidad del servicio de
Transferencias a Demanda o las caracteristicas de la funcionalidad, de tiempo en tiempo, por
cualquier motivo, incluidos, entre otros, el uso indebido de los Servicios de Uber, la investigacion o
desactivacion de su cuenta o la revision adicional de los arrendamientos completados en la misma.

5. Limite maximo de solicitudes. De encontrarse disponible en su pais la modalidad instantanea o
para el mismo dia habil, Usted podra solicitar la instruccion de esta funcionalidad hasta 5 (cinco)
veces por dia en su cuenta registrada en vault.uber.com. Para la modalidad Transferencias a
Demanda para un dia posterior en el cual haya realizado la solicitud, Usted so6lo podra solicitar la
instruccion de esta funcionalidad 1 (una) vez por dia en su cuenta registrada en vault.uber.com.


http://t.uber.com/retiros

